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IT START

it hang mot trang web véi mot hé thdng tree tuyén
hoéc trién khai mét hé théng trwe tuyén trén trang
web cuia bén dat hang

Théa thuan cap phép va théa thuan lam viéc dworc ky két vao ngay

Nha thau - ITSTART.EU SP.Z 00, c6 tru s& chinh tai Wroctaw, ul.
Pitsudskiego 74/320, 50-020 Wroctaw, NIP: 8971899964 REGON: 520772154
KRS: 0000941475 sau day dwoc goi la "Nha thau"

Va:

NIP 9721311261

sau day dwoc goi la "Bén dat hang”

Piachiemail: ................

BIEN THE HOP DONG: bién thé s6 .....|

Piéu khoan va diéu kién chung
PINH NGHIA
§1.

Bat ctv khi nao théa thuan nay dé cap dén:

1.  hop dong — didu nay nén duoc hiéu nhw sau, ty thudc vao sy lwa
chon:viéc tao va cho thué mét trang web trén mét tén mién do Bén dat hang
cung cAp hoic viéc tao va cho thué mét trang web trén mot tén mién da
mua ctia nha thau cung voi moét hé thdng dat d6 an trwc tuyén

Vao ngay lam viéc — tAt ca cac ngay trlr thiv By va ngay 1&ngay 1&

theo luat dinh,

Thang — diéu nay nén dwoc hiéu la mét khodng thoi gian,dwoc tinh

tlttr d4u thang cho dén ngay két thic ctia thang dé.

Dia chi email clia Nha thau la @ Contractor

dia chi email ctia Bén dat hang - dén @ Bén dat hang

ok w D

TUYEN BO CUA CAC BEN

§2.
1. Nha thau tuyén bé réng:

a) Ong/ba co hoidc s& co quyén s& hivu ban quyén khong gioi han dbi voi
trang web clia hé thong dat hang tryc tuyén la doi twong cla théa thuan
nay.

b)  viéc Bén dat hang siv dung trang web va hé théng sé khong vi pham bat ky
quyén nao cua bén th ba.

2. Bén dat hang tuyén bd,Cai do

a)  dadoc ndi dung cla thda thuan nay, ndi dung cla né va hau qua phap lyco
thé hiéu dwoc ddi véi anh Ay,

b) o6 du tién d& dap tng cac nghia vu clia minhphat sinh tir thda thuan nay,

c) néu dbi twong cla théa thuan nay la mét trang web, ngudi d6 phai chiu
hoan toan trach nhiém vé noi dung dwoc dang trén trang web nay béi ngudi
d6 hoac ngudi thay mat nguoi dé.

CHU BE CUA THOA THUAN
§3.

1. Theo thda thuan nay, Nha thau cam két cung cép cac lva chon cho thué
sau:

l. Mét trang web trén mién do Bén dat hang cung cAp cuing véi hé théng dat
dd an truc tuyén, ma Nha thau cap gidy phép cho Bén dat hang trong thoi
han clia théa thuan nay, muc 1 hoac,

Il.  Viéc tao va cho thué moét trang web trén t&n mién da mua ctia Nha thau
cung véi mét hé théng dat db an truc tuyén, theo d6 Nha thau cép cho Bén
dat hang giay phép st dung trong th&i han clia thda thuan nay

2. M6 ta chi tiét chirc ndng clia dbi twong hop ddng:

L] Kha nang Bién tap noi dung, gia ca, thuc don, van van. Bang diéu
khién CMS

[ Hé thong thanh toan Pay-u tich hop

®  Heé théng Glocalization véi Google Maps c6 thé tu dong tinh toan
chi phi giao hang theo km hodc chia thanh cac phan dwoc vé trén
Google Maps

®  Tao ma gidm gia va khuyén mai

®  Dich vu an uéng - dat hang trwéc

L] Bira trwa trong ngay vao nhirng thoi diém cu thé trong ngay hoac trong
tuan

L] Ung dung PWA danh cho khach hang

®  Théng b&o trén may tinh dé ban/di dng WEB PUSH + quan ly. do
phan giai

®  Céu hinh hé théng, cap nhat menu

®  Luu trlr va ho tro ky thuat

® (62 ban dich ngon ngtr @& lwa chon, vi du: tiéng Anh, tiéng Drc,
tieng Tay Ban Nha hodc cac ngdn nglr khac

®  Cac hoat dong tiép thi bao gdm trong gia: thiét ké hodc cap nhat tor
roi c6 ma QR, cau hinh dich vu Google My Business va Facebook

®  Hoat dong tiép thi bao gom trong gia

Chién dich Facebook, 2 bai dang méi thangt
nhan dan clra s6
thiét k€ va in to roi 500 to

3. Nha thau cam két rdng trang web va hé théng c6 thé dwoc mé bang cac
trinh duyét Internet thong thuwong.

4. Nha thau thyc hiéndé cung cp ngay noi dung ciia hop dong nay cho
Bén dat hang, chéam nhat la trong vong 20 ngay lam viéc ké tir ngay ky
hop dong.

5. Bén Dat hang cam két cung c&p cho Nha thau moi théng tin can thiét dé
thue hién thda thuén nay trong thoi han khéng qua ngay lam viéc ké twr
ngay ky théa thuan, cung véi viéc cung cap tuy chon quan ly danh thiép
trén Google chuyé&n ma authinfo sang tén mien hién tai, neu co, va kha
nang quan ly tai khoan Facebook ctia nha hang dé ciu hinh nat CTA.

§4.

1. Bén dat hang cam két hop tac va cong tac véiNha thau trong viéc thuc
hién néi dung clia hgp dong.
2. Bén dat hang cam két tuan tha cac quy dinh lién quan dén gidy phép

TIEN THUONG CUA NHA THAU
§5.

1. D& thuc hién Noi dung c'ﬁa Hop ddng, tiy thudc vao phuong an duoc lva
chon. Bén dat hang cam két tra thu lao cho Nha thau theo cach sau. Vi ;

. Tao va cho thué moét trang web trén tén mién do Bén dat hang cung cap
cuing véi hé thdng dat dd &n trwe tuyén véi mie phi mot 1an 1a 1 PLN rong
va mot khoan phi cho dich vu dang di&n ra: 3,9% rong ddi véi cac don
hang truc tuyén hodc + néu day la cac tuy chon tiép thi tra phi dwoc néu
& trén trong § diém 2

1. Viéc tao va cho thué mét trang web trén tén mién da mua cta Nha thau
cling véi hé théng dat dd an truc tuyén véi mire phi mot 1an 1a 1 PLN rong
va mét khoan phi cho dich vu lién tuc: 5,9% rong déi véi cac don hang
trwc tuyén hodc + néu day |a céc tly chon tiép thi. phai trd nhw da néu &
trén trong § diém 2

1. Phan hoa hdng sé& dwgc Bén dat hang thanh toan cho Nha thau luén ludn vao
ngay 8 clia thang tiép theo, dva trén bao céo d& ndp va hoa don do Nha thau
glri qua email dén dia chi email da chi dinh.

2. Nha thau c6 thé tinh phi hang ndm dé duy tri tén mién trén may chd cda ho
néu tén mién sé nam trén may chu cta Nha thau. Gia cta tén mién sé phu
thudc vao gia clia nha cung cap tén mién.



3.

Phi 1ai suét s& duoc tinh trong subt théi han ciagidy phép dwoc ky

két trong thoi han khong xac dinh, cé thé théng bao trwdc moét thang. Phi khdi
dong lai la 300 PLN.

4. Trong trvong hop Bén dat hang cham thanh toan qua 7 ngay so véi thoi han
yéu cau, Nha thau cé quyén tam dung cong viéc lién quan.vei Trang web/Hé
thdng hoac chan hoan toan viéc hién thi trang web/hé théng cho dén khi khoan
thanh toan dén han dwoc thwc hién.

»on

BAO MAT
§6.

Nha thau tuyén bé rdng ma ngudn va cac y twdng va nguyén tic ma chi
dé clia hop ddng van hanh cau thanh bi mat kinh doanh ctia Nha thau
theo nghta ctia Didu 15. Phan 11 2 cla Luat Chéng canh tranh khong
lanh manh (Céng bao n&m 2019, muc 1010) va cAu thanh théng tin bi
mat.

Théng tin bi mat theo nghia cla théa thuan nay ciing bao gém bét ky
thong tin nao, bat k& hinh thirc va cach thire thé hién, thu thap, xt ly, ghi
lai, lvu trir hodc bdo méat cling nhv mirc do bién soan cla thong tin do,
mang tinh chét ky thuat, cong nghé, td chure, tai chinh, phap ly hodc kinh
té, lién quan dén Nha thdu va chl dé cla théa thuan.

Bén dat hang cam két git» bi mat thong tin dwoc dé cap & doan 1. 1 va 2
trong thoi han clia thda thuan nay va trong vong 2 ndm ké tir ngay cham
durt hodc hét han.

Viéc duy tri tinh bdo mat cGa thong tin bi mat bao gébm I&énh cdm phd
bién, tiét 16, chuyén giao cho bat ky ai dwéi bat ky hinh thirc nao, cling
nhw s dung théng tin d6 vi loi ich cGa ban than hodc ctia bat ky bén thi
ba nao, néu diéu nay vuot qua pham vi thuc hién théa thuan nay.

Bén ra I&nh c6 nghia vu thwe hién moi hanh déng c6 thé, dac biét la cac
bién phap k§ thuat va té chirc dam bao bao vé thong tin bi mat chéng lai
nhitng nguwoi khdng dwoc phép chiém hiru théng tin d6, ngay ca khi
khdng c6 su hiéu biét va ddng y ctia Bén dat hang, dic biét la thong qua
viéc bdo vé thich hop cac vat mang di liéu, email va cac phwong tién
lién lac tir xa khac, cac phong lwu trir vat mang div liéu va tai liéu, cling
nhw bdo vé thich hgp di liéu trong qua trinh van chuyén.

GIAY PHEP
§7.

Chl @& cla théa thuan nay, cling nhuw tivng yéu té clia né, 1a mot trang
web c6 hé théng dat d6 an mang di hodc mot hé thdng dat dd &n mang di
duoc trién khai trén trang web clia Bén dat hang theo nghia cua Pao luat
Ban quyen va Quyen lién quan va dwgc bao vé.

Ban quyén kinh té dbi voi dbi Iuo’n%cua hop ddng thudc vé Nha thau.
Ban quyen ca nhan chochu de cta hop dong la do Nha thau

Nha thau cAp cho Bén dat hang gidy phep st dung déi tucrng cua hop
ddng trong cac linh vuc khai thac sau:a) st dung ddi twong clia hop dong
theo dung muc dich da dinh trong pham vi hoat dong kinh doanh do Bén
D4t hang tién hanh; b) nhap déi twong clia hop dong vao bd nhé clia may
tinh hoc thiét bi khac néu can thiét va cé muc dich cho viéc st dung déi
twong ctia hop déng.

Bén dat hang khdng cé quyén cho mwon, cho thué, thué lai, ban hoac
chuyén nhwong déi twong clia hop ddng cho bén th ba, du cé thu phi
hay mién phi.

Bén Bat hang khéng dwoc thuc hién va khdng dwoc phép cho phép bén
thiv ba thwe hién cac hanh dong nhdm sao chép ma ngudn cua déi twong
hop déng hoac thanh phén cia hop déng, ciing nhw khéng dwoc thuc
hién cac hanh dong nham thao rdi hodc dich nguoc, tuy thudc vao cac
quy dinh cia Diéu 6. Bidu 75 cla Luét Ban quyen va Quyén lién quan.
Nha thau c&p cho Bén dit hang gidy phép trong thoi han khong xac dinhké
tir ngay thwe hién khoan thanh toan mét 1an dwoc mé ta trong § 6, véi kha
nang thdng bao trudc mot thang. Néu théa thuan dwoc ky két theo cac
diéu khoan dac biét, théa thuan dé phai cé thoi han it nhat 12 6 thang ké
tiy ngay ra mat trang web/hé théng. Viéc thiéu mot trang web va hé théng
hoat déng va do dé viéc thuc hién hop dong 1a do 18i ctia bén dat hang sé
dan dén viéc Nha thau phai tinh mot khoan phi dé trang trai chi phi san
xuét trang web véi s6 tién 1a 1.500 PLN rong. Néu khéng, s& khdng mét
phi.

BIEU KHOAN cUrU ROI
§8.

Su vo hiéu clia bat ky diéu khoan nao clia Thda thuan nay sé khéng anh huéng
déntinh hop & cla cac diéu khoan con lai va cac Bén sé tién hanh dam phan
mat cach thién chi dé thiét 1ap mot van ban méi cho diéu khoan vé hiéu theo
dang y dinh ban dau.

BAO VE DY LIEU CA NHAN
§9

Theo diéu 1. 13 gidy 1 va 2 cGia Quy dinh (EU) 2016/679 ctia Nghj vién chau
Au va Hoi déng ngay 27 thang 4 nam 2016 vé bao vé ca nhan lién quan dén
viéc x ly di¥ liéu ca nhan va viéc tw do di chuyén di liéu dd, va bai bd Chi thi
95/46/EC (Quy dinh bao vé di¥ liéu chung) (OJ EU L 119, 4.5.2016, trang 1),
sau day goi la "GDPR", chuing t6i théng bao cho ban rang:

Thay mét cho Bén dat hang

oo

c)

10.

1.

ngwoi quan ly di¥ liéu ca nhan la bén dat hang, ngwdi chi dinh mét thanh
tra vién v& dir liéu nay tai dia chi email dwoc néu trong hop dong

céan b bao vé di¥ liéu ca nhan do ngwdi quan tri chi dinh la dia chi email
dwoc néu trong hop déng

Nguwd&i nhan di liéu ca nhan dwoc bén chinh chi dinh 1a nha thau va xt ly
di¥ liéu can thiét dé& cung cép cac dich vu hanh chinh va dam bao hoat
déng chinh xac cla trang web va hé théng, bao gdm ca email va lwu triv.
co s& phap ly cho viéc x& ly div liéu 1a Diéu 11. 6 doan van 1 lit a) Quy
dinh (EU) 2016/679 ctia Nghi vién Chau Au va Hoi déng ngay 27 thang 4
ndm 2016 v& bao vé ca nhan lién quan dén viéc xtr ly di¥ liéu ca nhan va
viéc tw do di chuyén di liéu dé, va bai bé Chi thj 95/46/EC — sau day goi
la GDPR.

dir liéu ca nhan sé dwoc tiét 16 cho cac nha thau va tat ca cac bén quan
tam, cling nhw céc thuc thé xtr ly di¥ liéu trén co s& cac thda thuan da ky
két;

Dt liéu ca nhan clGa Bén dat hang sé& dwoc lwu trir trong subt thdi han
clia hop ddng va sau dé 1a 2 nam ké tw ngay 1 thang 1 ciia ném dwong
lich dwoc tinh sau khi két thic thdi han hop déng.

lién quan dén di liéu ca nhan, cac quyet dinh sé khéng dwoc dwa ra theo

céch ty dong, theo Diéu 6. 22 GDPR,;
chu thé di lieu co quyen:

dwa trén nghé thuat. 15GDPR quyen truy cap di¥ liéu ca nhan cla co Ay;
glua trén nghé thuat. 16 GDPR quyén chinh slra di¥ liéu ca nhan cda co
ay

dwa trén nghé thuat. 18 GDPR quyén yéu cau bo diéu khién han ché viéc
xt ly di liéu ca nhan, tuy thudc vao céac trwdng hop dwoc dé cap trong
Diéu 18 GDPR. 18 phan 2 GDPR;

quyén nop don khiéu nai lén Cha tich Van phong Bao vé D liéu Ca nhan
(Van phong Téng cuc Bado vé Di lieu Ca nhan, ul. Stawki 2, 00-193
Warsaw);

chu thé dir liéu khdng cé quyén:

lién quan dén nghé thuat. Phan 17 3 lit b hodc d hodc e GDPR quyén x6a
d@ liéu ca nhan,

quyén chuyén giao di¥ liéu ca nhan dwoc dé cap trong DBidu 11. 20 GDPR,
dwa trén nghé thuat. 21 GDPR quyén phan dbi viec xtr ly d@ liéu ca nhan,
lam co s& cho viéc xt ly di¥ liéu ca nhan la Piéu 21 GDPR. 6 doan van 1
lit c GDPR..

PIEU KHOAN CUOI CUNG
§10.

Théa thuan dwoc ky két bing van ban hoic trwe tuyén, bing cach chap
nhan cac diéu khoan qua e-mail.

Viéc thay ddi ty 1& hoa héng hoac gia ctia cac dich vu khac c6 thé dwoc
thie hién qua email hoac dugc chap thuan khi chap nhan cac quy dinh
trong bang diéu khién CMS clia Bén dat hang.

Trong nhi*ng van dé& khéng duoc quy dinh trong théa thuan nay, cac diéu
khoan sau day sé dwoc ap dung:cac quy dinh co lién quan cua Dao luat
ngay 23 thang 4 nam 1964 — B6 luat Dan sw (Céng bao s 16, muc 93,
da stra ddi), (Cong bao s 24, muc 141, da stra ddi) va Dao luat ngay 16
thang 4 nam 1993 v& Chéng canh tranh khong lanh manh (Céng bao sb
47, muc 211, da stra d6i) Dao luat ngay 4 thang 2 nam 1994 vé Ban quyén
va Quyén lién quan (Coéng bao sb 24, myc 83, da sra ddi).

Cac bén nhét tri tuyén b réng ho khongkhong cé tré ngai nao dwoc biét
dén c6 thé anh hwdng dén viéc thuc hién cac nghia vu ma cac Bén dam
nhan trong Théa thuan nay.

Cac bén tuyén bd rang thda thuan nay thay thé bat kycac théa thuan trudc
dé gilra cac Bén trong pham vi ctia Théa thuan nay, bat k& hinh thirc ma
céc thoa thuan dé dwoc thwe hién.

Tiéu d& cac phan trong théa thuan nay chi nham muc dich thuan tién va
khéng mang tinh rang budc trong viéc giai thich cac didu khoan cla théa
thuan.

MoiMét trong cac Bén co nghia vu thong bao cho Bén kia vé viéc thay ddi
dia chi email, néu khong sé bi coi la da gl ding tin nhén dén dia chi da
chi dinh cudi cung. Viéc thay di dia chi email khéng d&n dén thay dbi thda
thuan nay. Mét tin nhan dwoc glvi qua e-mail dwoc coi la da dwoc givi khi
né dwoc chuydn dén hé théng CNTT do ngudi nhan van hanh va kiém
soat, ttre 13 khi tuyén bd dwoc may chi clia ngwdi nhan chap nhan va div
liéu co6 lién quan duoc ghi lai trén dé, véi diéu kién la viec nay dién ra vao
ngay lam viéc. Néu may chi cia ngudi nhan nhan duoc tor khai vao ngay
khéng phai ngay lam viéc, viéc giao hang sé& dién ra vao ngay lam viéc
tiép theo.

Toa an c6 thdm quyén dia phwong déi voi Nha thau sé dwoc thanh lap
dé giai quyét moi tranh chép.

Théa thuan nay cling nhu bét ky didu khoan nao trong Thoa thuan nay
déu khéng cau thanh sy chuyen giao bét ky quyen nao cho Bén dat hang,
bao gom cd ban quyen s& hibu d6i voi ndi dung ctia Théa thuan.

Nha thiu cé thé chuyen cac khodn phai thu va nghia vu phat sinh tir Théa
thuan nay clia Bén dat hang cho mét coéng ty khac hodc bén thi» ba do
Nha thau chi dinh va phai thong bao cho Bé&n dat hang vé sw viéc nay qua
email hoac bang van ban, néu khong sé bi vo hiéu.

Méi quan hé phap ly dwoc thiét 1ap trong bdi canh cia théa thuan nay
phai tuan theo luat phap Ba Lan.

TRONG thay mat cho Nha théu



